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“ Mir ist es wichtig, 

das Herz von Men-

schen zu erreichen, 

damit auch mal der 

Kopf hinterherlaufen 

darf. Bei der Ver-

mittlung von fachlich 

fundierten Kenntnis-

sen und Inhalten ist 

für ein Augenzwin-

kern an der richtigen 

Stelle bei mir immer 

Platz!

Zur Person
Geb. 1967 in Hamburg; in Hamburg lebend

Qualifikationen
 Abitur, Studium der Psychologie mit den Studienschwerpunkten Beratung und Training und Arbeits-, 

Betriebs- und Organisationspsychologie (Abschluss Dipl.-Psych.); Nebenfächer Pädagogik und Be-

triebswirtschaftslehre; Diplomarbeit gefördert als Forschungsprojekt durch die Hans-Böckler-Stiftung
 Interne Ausbildung zur Beraterin in psychosozialen Krisensituationen, Intervention e.V. Hamburg mit 

anschließender ehrenamtlicher Tätigkeit

 Ausbildung zur Moderatorin und Trainerin für die Bereiche Verhaltenstraining, Team und Führungs-

kräfteentwicklung

 Ausbildung in Systemischen Prozessmanagement, ComTeam Beratungsgesellschaft für Organisation 

und Kommunikation mbH, Gmund/Tegernsee

 Weiterbildung zur Projektleiterin (Instrumente des Projektmanagement), EINSTEINet AG
 Mitglied der Akademie für neurowissenschaftliches Bildungsmanagement (AFNB)
 Metalog-Tools Ausbildung

Schwerpunkte
 Entwicklung und Konzeption von E-Learning-Konzepten und -instrumenten
 Führungskräfteentwicklung
 Rhetorik und Gesprächsführung
 Vertriebs- und Verkaufstrainings
 Teamentwicklung
 Telefontraining (In- und Outbound, Begleitung von Kampagnen und Qualitätssicherung)
 Train-the-Coach
 Train-the-Trainer
 Einzel- und Team-Coaching
 Entwicklung und Implementierung von Leadership-Tools

Tätigkeitsbereich
Seit 1997 selbständige Beraterin; Konzeption und Begleitung von Projekten im Bereich Personal- und Or-
ganisationsentwicklung; Gründerin und Initiatorin E-Academy | online Lernen

Sprachen
Deutsch, Englisch

Führungserfahrung
 1998 - 2000 Trainerdivision-Leiterin ProfiTel Akademie, Hamburg
 2000 Start-Up-Team: Head of Inside Sales EINSTEINet AG, Elmshorn

Philosophie
Der Mensch steht im Mittelpunkt.
Menschen dort abholen, wo sie gerade sind und sie dort hinbringen, wo sie sein möchten. 

Das Gesamte ist mehr als die Summe der Einzelteile.

Soviel Theorie wie nötig und so viel Praxis und Ergebnis wie möglich.
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